
若有操作設定問題，於上班時間週一~五 08:30~17:30 來電本會客服詢問 02-2737-7592 

二因子驗證重新設定 

登入 國家科學及技術委員會 學術研發服務網 https://www.nstc.gov.tw 

 

請確認您的手機已安裝 IDExpert APP  

Android 

 

Google Play 

Phone 

 

App Store 

 

步驟一：若無法登入二因子驗證，請先選擇您的手機號碼，按下【重新設定】進行設定。 

 

 

步驟二：系統發送驗證資訊(OTP)簡訊至您所選擇之手機號碼，請至您手機簡訊(訊息)中查看 

    於網頁上輸入驗證資訊(OTP)後，按下【登入設定】 

 

 

若系統顯示：發送簡訊驗證碼(OTP)失敗，請聯絡資訊客服 02-2737-7592 

 

https://www.nstc.gov.tw/
https://www.android.com/intl/zh-TW_tw/


若有操作設定問題，於上班時間週一~五 08:30~17:30 來電本會客服詢問 02-2737-7592 

 

步驟三：開啟您手機上 IDExpert APP  ，按下相機圖示   並允許開啟相機 

 

 

步驟四：請使用手機上 IDExpert APP 掃描電腦畫面上註冊用 QRCode 

 

 

步驟五：掃描成功後，手機上顯示：註冊成功，按下【確定】即完成手機設定。 

 

 

若手機 APP 顯示：註冊已超過有效時

間或此帳號已被註冊。 

 

 

 

請按電腦畫面下方【取消】，待系統導

回前頁按下【編輯】，再次掃描註冊用

QRCode (回步驟四) 

 



若有操作設定問題，於上班時間週一~五 08:30~17:30 來電本會客服詢問 02-2737-7592 

 

步驟六：再按下【儲存】完成設定。 

 

 

步驟七：系統顯示：設定成功。按下確定後，請重新登入學術研發服務網 https://www.nstc.gov.tw 

 

https://www.nstc.gov.tw/

